
Data złożenia zamówienia:.........................................................................................................................................

Numer zamówienia:....................................................................................................................................................

Imię i nazwisko:.........................................................................................................................................................

Adres e-mail:..............................................................................................................................................................

Numer telefonu:..........................................................................................................................................................

REKLAMACJA

NAZWA TOWARU OPIS USTERKI/WADY

PACZKĘ PROSZĘ OPISAĆ NUMEREM ZAMÓWIENIA (usprawni to i przyspieszy proces zwrotu).
Reklamowane artykuły należy odesłać na poniższy adres:
Gold Goddess lub paczkomat KRP06M
os. XXX-lecia 20b/3 tel: 537086031
47-303 Krapkowice kontakt@goldogoddess.eu

Pozytywne rozpatrzenie reklamacji to:
a) w pierwszej kolejności- naprawa
b) wymiana na identyczny artykuł wolny od wad
c) wymiana na towar o podobnej wartości, wybrany przez Kupującego
d) zwrot wartości uszkodzonego artykułu;

W razie braku możliwości wymiany/naprawy prosze o zwrot należności na poniższe konto:

Numer
konta

Oświadczam, że znane są mi warunki zwrotu towaru określone w regulaminie sklepu.

_______________________________________
(data i czytelny podpis klienta)


